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The traditional newspaper industry has been under tremendous pressure in recent 
years due to the emergence and growth of new media. Experiencing of a fast-shrinking 
market share, many traditional newspaper companies are either pushed out of business 
or are forced to innovate and reform. In this thesis, I investigate the organizational 
changes at one of the largest newspaper groups in China, particularly regarding its 
incentive systems as the group adjusts its business scopes under both internal and 
external institutional constraints.  
Publishers of newspapers were traditionally considered non-profit organizations or 
social institutions in China. Because of their focus on social goals, their activities were 
not market driven, including the incentive systems for editorial staff members who were 
central to the content of the newspapers. As the competition from market-driven new 
media companies increased, many traditional newspaper organizations started to 
transform themselves into profit-seeking companies. To survive and grow stronger in the 
new environment, the traditional newspaper industry needs to effectively motivate its 
workforce by implementing an effective incentive system for the editorial staff.  
In this study I first explain the difficulities the traditional newspaper organizations 
face to implement an incentive system that both satisfies media’s social responsibility 
and creates sufficient incentive for for editorial staff. Next, I provides a brief history of 
the reforms occurred in the Chinese newspaper industry in general and the reforms in 
 ii 
Shanghai in particular. I then conduct in-depth case analyses of the incentive systems 
adopted by four successful companies, including one U.S. media company, two Chinese 
media groups, and one private non-media company in China. Based on the findings from 
these case analyses and a demographic analysis of the challenges in motivating editorial 
staff, a new incentive system is designed and implemented in a major newspaper/media 
group in Shanghai, followed by a survey of its effects on the editorial staff months later. 
According to the survey, I find that editorial staff members are generally positive about 
the reforms that have been carried out at this media group, reinforcing the confidence of 
the group’s leaders in continuing to push the reforms forward. This study concludes by 
proposing a framework that can be used to guide the transformation of the traditional 



















































对前一阶段改革的认可，增强了 S 集团推动下一步改革的信心。 
第六章 S 集团采编职务序列改革效果分析，通过一段时间改革实践之后的再次调研，
在对第五章采编人员职业认知进行阶段性验证的同时，相应结果一定程度上也表明了采编
人员对前一阶段改革的认可，增强了 S 集团推动下一步改革的信心。 






























表格列表 ............................................................................................................................. xi 
图表列表 ............................................................................................................................ xii 
章节 
一、导论 ............................................................................................................................... 1 
1.1 研究背景与意义 ....................................................................................................... 1 
1.2 研究对象及相关概念 .............................................................................................. 3 
1.3 国内外研究综述 ..................................................................................................... 4 
1.3.1 员工激励理论研究综述 ................................................................................ 4 
1.3.2 员工应对组织变革研究综述 ........................................................................ 8 
1.3.3 我国事业单位人员管理和激励措施研究综述 ..............................................10 
1.3.4 媒体从业人员激励措施研究综述 ................................................................ 12 
1.4 研究框架和主要内容 ............................................................................................. 14 
1.5 研究方法和创新 ................................................................................................... 20 
二、中国报业改革与发展 .................................................................................................. 23 
2.1 我国报业的改革探索进程 .................................................................................... 23 
2.1.1 我国报业集团体制改革历程 ....................................................................... 23 
2.1.2 我国党报改革十年回顾 .............................................................................. 25 
2.1.3 我国都市报十年改革与发展 ...................................................................... 27 
 vii 
章节                                                                      页码 
2.2 上海报业的改革历程综述 .................................................................................... 30 
2.2.1 组建 W 集团 ............................................................................................... 31 
2.2.2 组建 J 集团 ............................................................................................... 32 
2.2.3 成立 S 集团 ............................................................................................... 33 
三、国内外媒体及相关领域人才激励的做法分析.............................................................. 37 
3.1 纽约时报对人才吸纳、投资与管理的主要做法 ................................................... 37 
3.1.1 人才的引进与网罗...................................................................................... 37 
3.1.2 人才培训与知识分享 ................................................................................. 38 
3.1.3 人才激励与约束 ......................................................................................... 39 
3.1.4 新媒体时代的变革 ...................................................................................... 41 
3.2 南方日报的采编分配机制改革 ............................................................................. 42 
3.2.1 建立以激励为核心的基本原则 ................................................................... 42 
3.2.2 从专业主义角度出发，细化绩效考核指标 ................................................ 47 
3.2.3 南方日报本轮改革的缺憾 .......................................................................... 48 
3.3 浙江日报报业集团勇闯新媒体“人才关” ............................................................... 49 
3.3.1 浙报传媒梦工场的历史沿革 ...................................................................... 50 
3.3.2 浙报传媒梦工场经验的可借鉴意义 ........................................................... 53 
3.4 企业人才激励的主要做法分析——以华为为例 .................................................... 55 
3.4.1 华为的战略性薪酬管理 .............................................................................. 55 
 viii 
章节                                                                      页码 
3.4.2 华为的股权激励制度 ................................................................................. 60 
四、S 集团采编职务序列改革探索 .................................................................................... 66 
4 .1 集团采编人员的基本面 ....................................................................................... 66 
4.1.1 集团采编人员的基本情况 .......................................................................... 66 
4.1.2 新闻采编人员的“双轨制” ........................................................................... 68 
4.2 集团实施人员激励面临的问题 ............................................................................. 68 
4.3 采编职务序列改革设计 ........................................................................................ 72 
4.3.1 改革的框架原则 ......................................................................................... 72 
4.3.2 首席岗位实施方案 ...................................................................................... 75 
4.3.3 采编 1-10 级岗位实施方案 ........................................................................ 76 
4.3.4 薪酬机制 ................................................................................................... 78 
五、采编人员职业认知分析：以 S 集团为例 ..................................................................... 80 
5.1 采编人员职业认知分析框架设计 .......................................................................... 80 
5.2 采编人员对改革新情境的认知分析 ..................................................................... 82 
5.3 采编人员对组织认同的认知分析 ......................................................................... 84 
5.4 采编人员对其他职业角色的比较性认知分析 ....................................................... 94 
5.5 采编人员自我实现的认知分析 ............................................................................. 96 
5.6 量化与小结 .........................................................................................................103 
六、S 集团采编职务序列改革效果分析 ........................................................................... 106 
 ix 
章节                                                                      页码 
6.1 对改革认知的再判断 .......................................................................................... 106 
6.2 组织定位认同的再判断 ....................................................................................... 107 
6.3 对组织优化路径的再判断 ................................................................................... 108 
6.4 岗位威胁的再判断 ............................................................................................. 109 
6.5 个人自我实现中个体与组织关系的再判断 ......................................................... 110 
6.6 对个人自我实现中自我综合价值的再判断 ........................................................... 111 
6.7 对个人自我实现中年龄资历的再判断 ................................................................. 112 
6.8 对个人自我实现中薪酬待遇的再判断 ................................................................. 112 
6.9 对个人自我实现中绩效考核制度的再判断 .......................................................... 113 
6.10 结论 ................................................................................................................... 114 
七、结论与启示：S 集团人员激励机制再设计 ................................................................. 115 
7.1 基于采编人员的激励机制再设计——采编专业职务序列改革 ............................... 116 
7.2 基于“创新鲶鱼”的激励机制再设计——S 集团创新创业的环境优化 .................... 117 
7.3 基于经营管理者的激励机制再设计——健全基于长期价值创造的多元化的激励要素
组合 ........................................................................................................................... 121 
参考文献 ........................................................................................................................... 125 
附录 
A.采编人员职业认知事前调研问卷 ................................................................................... 128 
B.采编人员职业认知阶段性验证调查问卷 ........................................................................ 133 
 x 
章节                                                                      页码 
C.S 集团采编职务序列改革推进情况月度监测表............................................................. 140 




表格                                                                      页码 
1 一线与非一线采编人员数量与成本在改革前后的比较（单位：%） ............................. 45 
2 ___月___日南方日报记者考评表 ................................................................................. 48 
3 ___月___日南方日报编辑考评表 ................................................................................. 48 
4 采编人员专业职务序列与职称年资对应表 ..................................................................... 73 
5 采编部门员工考核表 ...................................................................................................... 73 
6 采编人员职业认知函数关系表 ........................................................................................ 81 
7 专业类报刊的员工对各自报刊定位的判断 ..................................................................... 85 
8 员工对报刊经营状况的判断........................................................................................... 87 
9 员工对报刊是否需要优化的判断 ................................................................................... 89 
10 员工对报刊优化路径的选择 ......................................................................................... 92 
11 员工对报刊优化改革的态度.......................................................................................... 97 





图表                                                                      页码 
1 论文结构框图 .................................................................................................................. 19 
2 华为薪酬构成 .................................................................................................................. 57 
3 华为薪酬构成对员工的影响 ........................................................................................... 58 
4 “双首+10 级”采编专业职务序列结构图 .......................................................................... 72 
5 采编人员对改革认知分析调查 ....................................................................................... 83 
6 报社传统业务与新媒体业务未来前景预测调查 ............................................................. 84 
7 采编人员对组织认同的认知调查 ................................................................................... 85 
8 组织运营状态调查 ......................................................................................................... 87 
9 集团组织优化现状判断调查 ............................................................................................ 91 
10 集团优化路径判断调查 ................................................................................................ 93 
11 采编人员对媒体融合的认知调查 .................................................................................. 94 
12 管理人才对管理岗位与采编岗位的判断调查 ............................................................... 95 
13 采编人员对其他岗位与传统媒体的判断调查 ............................................................... 96 
14 员工对报刊优化改革的态度调查 .................................................................................. 98 
15 员工换岗自我综合判断 ................................................................................................ 99 
16 员工职业发展方向调查 .............................................................................................. 100 
17 员工年资判断调查 ...................................................................................................... 100 
18 员工薪酬制定调查 ....................................................................................................... 101 
 xiii 
图表                                                                      页码 
19 采编人员评奖制度调查 .............................................................................................. 102 
20 员工对性别态度调查 ..................................................................................................103 
21 受访的采编人员的身份类别构成 ................................................................................ 106 
22 影响首席人员更好地发挥其作用的五大因素排序 ........................................................ 111 














































































20 世纪 50 年代前后，国外形成了四种主要激励理论：马斯洛（Abraham Maslow）
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分两个阶段，一个阶段是 20 世纪末到 21 世纪初，在上海文化体制改革背景下，组建大型
文化传媒集团进程中 W 集团和 J 集团的先后成立，涉及不同的改革思路和做法。另一个阶










第四章 S 集团采编职务序列改革部分，集中剖析自 2013 年 10 月 28 日 S 集团成立以
来，围绕采编职务序列所施行的改革举措。基于 S 集团人力资源的基本情况和面临的主要





而问卷调查法集中体现在第五章。从方法手段来看，在 S 集团实施有效样本 1200 份，本
章不仅完成了传统问卷调查的所有内容，还基于调查产生的比例数据，构建起采编人员职




















了 S 集团推动下一步改革的信心。 
























































































































加经营性收入成为报业集团的一个共识。一方面是主业扩张。1992 年，全国 128 家报纸扩

















中央党报《人民日报》自 2009 年 7 月 1 日起进行历史上的第 13 次改版。这次改版，








































2010 年我国进入全球日报发行量 100 强的 26 家报纸中，都市报占了 11 家28。从国内报业
                                                        
28世界报业与新闻工作者协会 2010年于巴黎发布《2010年世界日报发行量前 100名排行榜》. 
 28 







































报》在成都仍保持 50%以上的市场份额，《都市快报》在杭州的市场份额也超过了 50%30。 
 


















20 世纪末到 21 世纪初，组建大型文化传媒集团是上海文化体制改革全局中的重要一
环。其指导思想是通过优化文化资源配置，保持区域内适度竞争，克服文化生产单位重复
浪费严重的现象，追求规模效应，提高文化生产的效率和效益，以适度改革促进文化管理
体制和运行机制的改变，为上海文化发展奠定体制机制保障。W 集团和 J 集团正是在这一 
 




又以整合 W 集团和 J 集团形成 S 集团为标志，启动新一轮的报业改革。 
2.2.1 组建 W 集团 
1997 年下半年，根据中宣部关于扩大报业集团试点的指示精神和上海市第七次党代会
提出的深化文化体制改革、组建报业集团的要求，上海首先选择报业为突破点，并于 1998
年 7 月，将 X 报社和 W 报社“撤二建一”组建 W 集团。此举正式揭开了上海建设文化传媒
集团的改革之路。 









合并之初，集团拥有 10 种系列报刊，1 个出版社，期发总数达 250 万份以上，固定资
产总值达到 17.4 亿元，1997 年广告收入为 7.6 亿元，年创利 2.7 亿元32。合并之后，集团
实施了领导体制、人事管理、财务制度、报业结构、发行渠道、资源利用等一系列体制机
                                                        







国报业集团中的冠军。到 2003 年末，W 集团净资产为 28.34 亿元，比成立集团之初的 13.8
亿元增长 205.3%；国有资产保值增值率 110.51%，年度利润总额约 4 亿零 30 万元，成为
全国经营业绩最佳的媒体集团之一33。 
2.2.2 组建 J 集团 
有了 W 集团改革成果之后，上海开始酝酿组建 J 集团。和 W 集团的改革有所不同，J
集团的模式与当时国内组建报业集团的内生型模式相同，即以 J 报为主、子报子刊为辅。 
2000 年 10 月，J 集团宣告成立，形成了以市委机关报《J 报》为主组建的、具有较强








                                                        












至 2006 年末，J 集团主营业务收入为 13.8 亿元，营业利润为 2.7 亿元。 
2.2.3 成立 S 集团 




上海于 1998 年组建 W 集团，2000 年组建 J 集团，由此在上海形成两大集团各有特
色、适度竞争的报业发展格局。十多年来，随着全国文化体制改革逐步推进，全国报业发
展格局发生了深刻变化。中央及各省市报业改革不断深化，客观上已经形成了全国性报业
                                                        








新一轮上海报业改革的总体设计是，合并 J 集团、W 集团两个报业集团，组建 S 集团。









显时代特色。实施归并、整合举措，报刊从 35 家减少到 27 家，建立了“三大报系+都市报
系”的基本架构。其中，J 报报系以 J 报为主体，突出“党”字，围绕中央和上海市委中心工
作，加强时政报道、经济报道、主题报道，代表权威主流声音，成为新闻舆论的排头兵、









于 2014 年 1 月上线，作为 J 报的媒体融合产品，主要满足党报读者的新媒体延伸阅读需求，
同时也是党报扩展报道领域、改进文风的试验田。The Paper 于 2014 年 7 月上线，通过创
新功能、创新表达，提升吸引力、感染力、影响力，在互联网上体现了主流舆论的引领作
用。JM 于 2014 年 9 月上线，主打商业与财经资讯服务，以高品质商业新闻为特色和基础，
拓展针对中国一线城市中产人群的多元商业模式。二是打造移动互联网新媒体集群。打造
“上海手机报”，用户规模达 150 万。C 报官方微博粉丝量突破 1200 万，在全国报纸媒体微
博中位居第二。根据初步统计，集团旗下各报刊杂志共开设微信公众号 135 个，iOS 和
Android 客户端 18 个，微博 21 个。微信公众号、客户端、微博、手机报等四类新媒体项













































































































科技、网络技术及编程人员，其 IT 部门人数已达 500 人。除此之外，该报还有一个 120






























                                                        











































表格 1 一线与非一线采编人员数量与成本在改革前后的比较（单位：%） 
 
一线采编人员 非一线采编人员 
改革前 改革后 改革前 改革后 
数量比例 58.52 75.50 41.48 24.50 
成本比例 53.02 79.35 46.98 20.65 
说明：本表中改革前的数量比例与成本比例指的是 2002 年 1-6 月各月数量与成本的平
































期的 2.38 倍。改革后第二个月，收入最高的与最低的相差 9 倍上下，到第三个月收入差距
















得不停止。后来推行的考评方案实行 A（基本分的 200%)）、B（基本分的 150%)）、C（基






表格 2 ___月___日南方日报记者考评表 
 















的团队成员进行区分，区分出最好的 20%为 A 类，属于中间大头的 70%为 B 类，最差的








成功在上交所上市，成为中国首个经营性资产整体上市的省级党报集团；二是 10 月 31 日，

















































































































































































权的员工可以分享销售业绩增长所带来的盈利的分红。华为在 2010 年发放的 306 亿元





















1、最初的股权激励制度（1990-2000 年）  
1987 年至 1990 年，华为处于重要的创业期。这一期间与华为竞争激烈的公司有很
多，如中兴通讯公司。华为公司成立之初注册资本仅为 2 万，规模小；中兴通讯注册资本 
200 万，成立时间较早，规模大。华为为了开拓市场，需要巨大的科研投入。这一时期华
为急需要解决两个问题，一是科研投入需要大量资金，二是融资困难。   
华为选择在内部发行股票。内部发行股票不需要支付利息，存在较低的财务风险，不
需要向外部股东支付较高的回报率，同时可以激发员工努力工作。 
当时股票的发行价格为 1 元/股，按照计划用税后利润的 15%来作为红利。华为员工










大幅度的增长。主营业务收入在短暂的 5 年内增长了 100 多倍，迅速超过行业的平均水
平。 















为实现销售收入 234 亿，净利润达到 24 亿多；而当年中国整个通信行业的平均销售收入 
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仅为 30 多亿，平均净利润仅为 4 亿多。华为的净利润约为行业平均值的 6 倍，可见华
为此次股权激励的效果十分明显。  
3、非典时期的股权激励制度（2003-2008 年）  







员工持股在 3 年内是不允许兑现的，3 年内离开公司，所有的配股将作废。（3）股权向核
心工作人员倾斜，骨干员工的持股比例明显要高于普通员工。此次配股华为依然为员工提
供了一些优惠的条件，员工只需拿出所需资金的 15%，剩余 85%由公司和银行协商解决。  
此次股权激励的措施使得员工认识到，只有长期作为华为的员工，才能获得华为公司
的股权收益，从而稳住了当时华为公司的员工。 







13 级员工的持股上限为 2 万股，如果该级员工已经达到 2 万股，那么将不能再参与配股
计划。此次配股规模较大，激励对象包括了工龄在一年以上的所有在职员工，配股数额在 16 
亿左右。华为在位的大部分老员工已经达到持股上限，所有很多没有参与此次配股。此次










拥有数量高达 30000 人的西方人、巴基斯坦人和印度人。45 岁的美国金融专家约翰逊、
诺基亚高管科林等都陆续加入华为。 






工能够继续获得股权，重新激发老员工的积极性，华为推出了 TUP 计划。 
TUP（Time Unit Plan）是指每年根据不同员工的岗位及级别、绩效，配送一定比例的





















可以推行 TUP 计划，实行期权制度。 
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四、S 集团采编职务序列改革探索 
4 .1 集团采编人员的基本面 
4.1.1 集团采编人员的基本情况 
S 集团现有正式员工 8241 人，离休干部 123 人，退休职工 10183 人。除 XHFX、XHCM、
印刷集团外，仅 S 集团现有正式员工 4773 人（其中事业编制 2154 人，占 45%；采编人员
1657 人，占 35%），离休干部 59 人，退休职工 1794 人。 
1、集团本部 
集团本部现有正式员工 506 人，离休干部 59 人，退休职工 1525 人（其中约 1500 人
为原两大集团退休职工）。正式员工中：职能部门 247 人（真正履行管理职能 189 人，为下
属单位提供财务出纳、信息技术支持 58 人），挂靠部门 202 人（包括新闻宣传管理办公室
下属传媒中心、图片中心、信息中心 76 人；信息技术中心下属排版中心 114 人；服务保障
部下属物资供应中心 12 人），另有原两大集团待岗待退休长病假及外借人员 57 人。集团本










三大报社共有正式员工 1066 人，其中 J 报系 309 人，W 报系 254 人，X 报系 503 人 。
三大报系所有正式员工中，事业编制员工合计 740 人（占 69%）。三大报系退休职工共计
22 人（其中三大报退休人员共 9 人，均为 2014 年 1 月 1 日以后三报退休人员纳入三报管
理）。5 年内退休员工约 144 人。 
三大报社人力资源特点是：第一，事业编制员工较多，占 69%，近 5 年内退休员工较
多；第二，作为新独立建制事业单位，团队比较精简，队伍比较稳定，历史负担相对较轻。 
3、都市报系 
除三大报系管理报刊外，集团下属共有 17 家都市报刊、2 家出版社。都市报系合计共
有正式员工 1474 人，其中事业编制 480 人（占 33%），退休职工 151 人。5 年内退休员工









集团现有采编人员 1657人，其中事业编制 902人（占 54%），企业编制 168人（占 10%），
人才派遣和人事代理 587 人(占 36%)。三大报系现有采编人员 742 人，其中事业编制 573





2009 年起，根据上海市有关部门的政策，原 J 集团和 W 集团启动了“非在编人员进编
工作”。但自 2011 年起，因为全市事业编制冻结，进编工作暂停。2013 年初，这项工作又

























分析集团人力资源改革面临的问题，需要首先厘清 S 集团的属性。S 集团是事业单位，




















在原 J 集团、W 集团最辉煌的发展阶段，经济效益好，员工收入与社会平均水平比起
来颇有优越感。当时两大集团都为员工缴纳了较高额度的补充公积金，即个人 8%，单位配
比 8%。以 2015 年社保缴费基数封顶线 16353 元为例，一个年收入应发数超过 19 万元的
员工，每月光补充公积金个人就要缴 1308 元，单位再缴 1308 元，一年下来的缴费总量达

































图表 4 “双首+10 级”采编专业职务序列结构图 
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表格 4 采编人员专业职务序列与职称年资对应表 




2 级  
3 级 聘正高≥10 年 












10 级 聘初级＜10 年 
注：采编人员入职第一年见习期不纳入职务序列。 























































4.3.3 采编 1-10 级岗位实施方案 




1、采编 1-10 级岗位的责、权、利 
责：按时按质按量完成各项采编任务，探索传统媒体创新转型之路，以更多优秀作品
提升传播力、影响力。1-10 级人员（采编管理人员除外）每月须完成 12 个积分（等同于 4
个三星）的采编考核工作量，其中 8 级以上人员应在量的基础上更加注重质，6 级以上每






















































五、采编人员职业认知分析：以 S 集团为例 





实践，以报社采编人员为核心，针对 S 集团从业人员的职业认知判断。  
5.1 采编人员职业认知分析框架设计 
用 Y=F(X)构建采编人员职业认知的函数关系。Y 为采编人员职业认知倾向；X 为影响
并最终导致因变量 Y 形成的自变量。需要说明的是，这里的 Y=F(X)不是通常意义上的因果
关系（X 为因，Y 为果），而是一种组成关系，即，X 为 Y 的组成因子。 
因子构成如下：x1 改革判断、x2 行业发展、x3 组织定位、x4 组织运营、x5 组织优化、
x6 组织优化路径、x7 新媒体与传统媒体、x8 管理岗位与采编岗位、x9 其他新岗位与传统
媒体、x10 个体与组织关系、x11 自我综合、x12 自我适应性、x13 年资、x14 薪酬、x15 评






表格 6 采编人员职业认知函数关系表 
















































































图表 6 报社传统业务与新媒体业务未来前景预测调查 
 
5.3 采编人员对组织认同的认知分析 








图表 7 采编人员对组织认同的认知调查 
 








1 报刊文摘 100.0% .0% .0% 
2 上海学生英文报 100.0% .0% .0% 
3 倡廉文摘 100.0% .0% .0% 
4 新闻记者 100.0% .0% .0% 
5 文学报 100.0% .0% .0% 
6 今日上海 100.0% .0% .0% 
7 上海滩 100.0% .0% .0% 
8 书城 100.0% .0% .0% 
9 X 报社区版 100.0% .0% .0% 
10 外滩画报 88.1% 11.9% .0% 
11 三联书店 84.4% 15.6% .0% 
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12 东方早报 83.6% 13.9% 2.4% 
13 文汇读书周报 83.3% 16.7% .0% 
14 新读写 83.3% 16.7% .0% 
15 I 时代报 76.2% 21.4% 2.4% 
16 上海日报 75.0% 23.1% 1.9% 
17 社区晨报 73.5% 22.4% 4.1% 
18 新民地铁报 72.7% 27.3% .0% 
19 支部生活 62.5% 31.3% 6.3% 
20 申江服务导报 57.8% 42.2% .0% 
21 讲刊 50.0% 16.7% 33.3% 
22 房地产时报 25.0% 75.0% .0% 
23 新闻晨报 35.7% 60.7% 3.6% 
24 新闻晚报 35.4% 56.9% 7.7% 
25 新民周刊 44.4% 40.7% 14.8% 
26 上海法治报 45.9% 37.8% 16.2% 
27 文汇出版社 48.3% 44.8% 6.9% 







图表 8 组织运营状态调查 
 










1 书城 100.0% .0% .0% 
2 X 报社区版 89.5% 10.5% .0% 
3 外滩画报 73.8% 26.2% .0% 
4 文学报 66.7% 33.3% .0% 
5 三联书店 59.4% 34.4% 6.3% 
6 新民地铁报 54.5% 45.5% .0% 
7 报刊文摘 .0% 92.3% 7.7% 
8 今日上海 14.3% 85.7% .0% 
9 新读写 16.7% 83.3% .0% 
10 倡廉文摘 .0% 80.0% 20.0% 
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11 上海滩 25.0% 75.0% .0% 
12 新民周刊 3.7% 74.1% 22.2% 
13 东方体育日报 20.0% 66.7% 13.3% 
14 上海日报 9.6% 63.5% 26.9% 
15 申江服务导报 20.0% 62.2% 17.8% 
16 上海法治 8.1% 62.2% 29.7% 




42.9% 57.1% .0% 
19 新闻晚报 23.1% 56.9% 20.0% 
20 I 时代报 28.6% 54.8% 16.7% 
21 房地产时报 .0% 53.8% 46.2% 
22 新闻晨报 10.7% 53.6% 35.7% 
23 支部生活 37.5% 50.0% 12.5% 
24 新闻记者 25.0% 50.0% 25.0% 
25 讲刊 .0% 16.7% 83.3% 
26 文汇读书周报 .0% 33.3% 66.7% 
27 东方早报 47.6% 43.3% 9.1% 




















1 报刊文摘 100.0% .0% .0% 
2 上海学生英文报 100.0% .0% .0% 
3 支部生活 100.0% .0% .0% 
4 倡廉文摘 100.0% .0% .0% 
5 文学报 100.0% .0% .0% 
6 讲刊 100.0% .0% .0% 
7 今日上海 100.0% .0% .0% 
8 上海滩 100.0% .0% .0% 
9 书城 100.0% .0% .0% 
10 上海日报 92.5% 5.7% 1.9% 
11 新闻记者 87.5% .0% 12.5% 
12 东方体育日报 83.9% 12.9% 3.2% 
13 上海法治 83.8% 5.4% 10.8% 
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14 新民周刊 81.5% 7.4% 11.1% 
15 文汇读书周报 80.0% 20.0% .0% 
16 外滩画报 75.6% 24.4% .0% 
17 三联书店 71.9% 18.8% 9.4% 
18 申江报备导报 68.2% 31.8% .0% 
19 新读写 66.7% 33.3% .0% 
20 X 报社区版 63.2% 36.8% .0% 
21 东方早报 61.8% 32.7% 5.5% 
22 房地产时报 61.5% 38.5% .0% 
23 新闻晚报 10.8% 69.2% 20.0% 
24 新闻晨报 7.1% 78.6% 14.3% 
25 文汇出版社 48.3% 41.4% 10.3% 
26 I 时代报 40.5% 28.6% 31.0% 
27 新民地铁报 36.4% 18.2% 45.5% 
28 社区晨报 27.1% 37.5% 35.4% 
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表格 10 员工对报刊优化路径的选择 










1 上海学生英文报 100.0% .0% .0% 
2 支部生活 100.0% .0% .0% 
3 新闻记者 100.0% .0% .0% 
4 文学报 100.0% .0% .0% 
5 新读写 100.0% .0% .0% 
6 今日上海 100.0% .0% .0% 
7 上海滩 100.0% .0% .0% 
8 书城 100.0% .0% .0% 
9 报刊文摘 90.9% 9.1% .0% 
10 外滩画报 90.0% 7.5% 2.5% 
11 X 报社区版 88.2% 11.8% .0% 
12 上海日报 84.6% 13.5% 1.9% 
13 房地产时报 84.6% 15.4% .0% 
14 文汇读书周报 83.3% .0% 16.7% 
15 东方早报 80.2% 17.3% 2.5% 
16 倡廉文摘 80.0% .0% 20.0% 
17 申江服务导报 79.5% 20.5% .0% 
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18 新民周刊 77.8% 11.1% 11.1% 
19 三联书店 77.4% 6.5% 16.1% 
20 上海法治 75.0% 11.1% 13.9% 
21 社区晨报 66.7% 4.2% 29.2% 
22 新闻晚报 66.2% 18.5% 15.4% 
23 东方体育日报 64.5% 32.3% 3.2% 
24 文汇出版社 63.0% 22.2% 14.8% 
25 I 时代报 52.4% 19.0% 28.6% 
26 讲刊 50.0% 33.3% 16.7% 
27 新闻晨报 48.1% 40.7% 11.1% 
28 新民地铁报 9.1% 27.3% 63.6% 

























位有吸引力，从整个 S 集团而言，都是正常的观点。 
































1 倡廉文摘 100.0% .0% .0% 
2 文学报 100.0% .0% .0% 
3 讲刊 100.0% .0% .0% 
4 书城 100.0% .0% .0% 
5 新民周刊 92.3% 7.7% .0% 
6 I 时代报 88.1% 4.8% 7.1% 
7 上海学生英文报 85.7% .0% 14.3% 
8 社区晨报 83.3% 4.2% 12.5% 
9 文汇读书周报 83.3% 16.7% .0% 
10 新读写 83.3% 16.7% .0% 
11 三联书店 82.8% 6.9% 10.3% 
12 新民地铁报 81.8% 9.1% 9.1% 
13 支部生活 81.3% 6.3% 12.5% 
14 外滩画报 80.5% 14.6% 4.9% 
15 东方早报 79.4% 7.5% 13.1% 
16 上海日报 76.9% 5.8% 17.3% 
17 新闻晚报 76.9% 15.4% 7.7% 
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18 报刊文摘 75.0% 16.7% 8.3% 
19 房地产时报 75.0% 25.0% .0% 
20 新闻晨报 67.9% 3.6% 28.6% 
21 东方体育日报 67.7% 16.1% 16.1% 
22 上海法治 62.2% 16.2% 21.6% 
23 申江服务导报 60.5% 14.0% 25.6% 
24 X 报社区版 21.1% 78.9% .0% 
25 文汇出版社 48.1% 22.2% 29.6% 
26 新闻记者 40.0% 20.0% 40.0% 
27 今日上海 14.3% 14.3% 71.4% 
28 上海滩 33.3% .0% 66.7% 


































































表格 12 采编人员职业认知调查结果表 
序号 因变量 
自变量 






x1 改革判断 48.1 22.7 29.2 




x3 组织定位 75.0 10.7 14.3 
4 x4 组织运营 25.0 67.9 7.1 
5 x5 组织优化 78.6 7.1 14.3 




x7 新媒体与传统媒体 39.0 21.4 39.6 
8 x8 管理岗位与采编岗位 34.4 30.0 35.6 




x10 个体与组织关系 74.5 13.7 11.8 
11 x11 自我综合 37.7 57.1 5.2 
12 x12 自我适应性 52.0 9.3 38.7 
13 x13 年资 56.9 20.7 24.4 
14 x14 薪酬 15.2 79.2 5.6 
15 x15 评奖 8.7 87.0 4.3 























挥了预期作用，2015 年 11 月至 12 月，围绕采编职务序列改革，再次开展问卷调研。问卷
从对三大报采编业务影响的评价、对人才激励的效果评价、改革方案自身制度设计的评价
等三大方面展开。共计 372 名采编人员参与了此次问卷调查，包括 27 名首席和 67 名管理
类采编人员（即部主任、副主任、主编），职务序列 1-4 级、5-7 级、8-10 级的采编人员分
别为 13、92 和 173 名。 
图表 21 受访的采编人员的身份类别构成 
 











 2. 对“三大报的版面质量有否显著提高”的看法 
对于“版面质量有否提高”，受访者的同意比例超过五成，但不同意比例也达到 18.5%，











是首席和管理类采编人员。而发出反对声音的依然集中在 1-4 级和 5-7 级采编人员。 
6.2 组织定位认同的再判断 































存在很大分歧，未作答的均为 8-10 级采编人员。 
3. 对“现行的晋升机制设计是否合理”的看法 
现行的晋升机制为：聘在 10-8 级岗位的采编人员考核时排名需在前 50%尚可晋升一
级，聘在 7-5 级的采编人员排名在前 40%可晋升一级，而聘在 4-2 级的采编人员则需要排
名在前 30%才可晋升一级。对新行的晋升机制，认同比例为 57%，稍高于平均值约 2%。 















































在意见分布中，首席更偏向于同意，而 1-4 级、5-7 级、8-10 级采编人员更倾向于否






















针对薪酬待遇变化一问，同意比例为所有题中最低，仅 47.3%，比平均值低了 8 个百
分点，不同意比例则高出平均约 5 个百分点。 
其中，首席显著偏向于选择“非常同意”，1-4 级采编人员偏向于选择“非常不同意”，两
者呈现出了截然不同的态度。其他情况与上题类似，除部分资深人士（包括绝大部分首席、
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Q 1 您如何看待此次针对采编人员的改革 
请按重要性为选项排序，1 为最高，6 为最低 
__ 进一步确立采编人员的主体地位 __ 提高舆论阵地的战斗力和感召力 
__ 为优秀人才脱颖而出搭建平台 __ 改革就是利益调整，个别人员难免不受影响 
__ 为踏实工作的普通人员提供保障 __ 当前整体环境艰难，体制内改革意义不大 




















































































采编人员           
1 三大报采编人员中的首席 
2 三大报采编人员中的部主任、副主任、主编 
3 三大报普通采编人员中职务序列为 1-4 级 
4 三大报普通采编人员中职务序列为 5-7 级 
5 三大报普通采编人员中职务序列为 8-10 级 




[2]性别：       
[3]年龄：      岁 
您在多大程度上同意以下陈述，请在适当的标号下方打勾。采用 7 级打分，1-7 依次表
示同意向不同意的递进。 
1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 
        
[5] 改革深化了媒体融合，促进三大报社转型成为“新
型主流媒体”。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[6] 改革较好体现了新媒体的定位，促进了新媒体的发
展，扩大了新媒体的受众。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[7] 改革实施之后，三大报的版面质量有了显著的提
高。 
1 2 3 4 5 6 7 
       
[8] 改革实施之后，三大报的稿件质量有了显著的提
高。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[9] 改革实施之后，首席人员的好稿量比例有显著增
加。 
1 2 3 4 5 6 7 













1 2 3 4 5 6 7 
        
[11] 相对原先的职称职级聘任制度，改革有效地为采编
人员拓宽了晋升通道。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[12] 相对管理岗位，改革使您更愿留在业务一线、朝首
席的方向努力。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[13] 对您而言，改革使得您对个人职业生涯的长远发展
更具有信心。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[14] 对您而言，改革仅对薪资提升和职务晋升起到一定
的短期激励作用。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[15] 改革后薪酬待遇的变化符合您对改革的预期。 1 2 3 4 5 6 7 












1 2 3 4 5 6 7 
        
[17] 现行的绩效考核机制（包括评分、加分、排名）确
实能反映工作实际，且公正公平、科学合理。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[18] 现行的晋升机制兼顾了各个年龄段、年资段的采编
人员的现实状况和长远发展。 
1 2 3 4 5 6 7 
        




1 2 3 4 5 6 7 
       
[20] 改革实施后，首席人员和部门主任在管理权限和职
责分工方面边界明确，业务协调顺畅。 
1 2 3 4 5 6 7 
       





1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 






1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 





1 2 3 4 5 6 7 
       
[30] 现行绩效考核制度中，最重要的考评因素是：将组
织策划、举办论坛等非写稿工作纳入考评因素。 
1 2 3 4 5 6 7 










1 2 3 4 5 6 7 




1 2 3 4 5 6 7 
        
[32] 若在未来设计一套针对管理人员的薪资绩效考核
体系，您也愿意参与。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[33] 针对管理人员的薪资绩效考核体系，最重要的因
素是全员薪资和福利待遇提高。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[34] 针对管理人员的薪资绩效考核体系，最重要的因
素是着重奖励优秀的管理人才。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[35] 针对管理人员的薪资绩效考核体系，最重要的因
素是绩效考核体系公平且科学。 
1 2 3 4 5 6 7 
        
[36] 针对管理人员的薪资绩效考核体系，最重要的因
素是提供多元的职业晋升通道。 
1 2 3 4 5 6 7 








































































































































































































共发稿 114 篇，首席人均 8.7
篇。 






















社五星稿排名前 10 名中，7 月份比 6 月
份增加 1 人；五星稿排名前 30 名中，7










































































































































































































中，排在前 10 位的首席人员有 1
人，排在前 20 位的有 3 人，排
在前 30 位的有 6 人，排在前 50
位的有 9 人（共 119 人排序）。 
首席在优质稿件优质版面上的引
领作用较为明显。本月报社首席记者




比上月高出 4 个百分点。 
在头版供稿上，首席也是责无旁
贷，积极发挥作用。本月首席在头版

























































































































































为了贯彻集团《S 集团 2015 年工作要点》（以下简称《工作要点》中提出的“全力营造支持
创新创业的生态环境，营造内部创新文化，优化创业环境”的战略方针；实现向新型主流媒体转
型，打造成为适应互联网时代的文化传媒产业集团的战略目标，同时激发内部创新驱动力，鼓
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